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INFORME DE ABORDAJE DEL TERRITORIO DE LOS EQUIPOS BASICOS DE SALUD 

POR PERFIL 
 

 
FECHA: 31/OCTUBRE/2024 
TERRITORIO: COMUNA 1 
MICROTERRITORIO: 25 
BASICO EN SALUD: 2 

 
ACTIVIDAD 

PERFIL NOMBRES Y APELLIDOS NUMERO DE 
DOCUMENTO 

ACTIVIDAD 

CONTRACTUAL 

REALIZADA 

      CANTIDAD FIRMA 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 1. Participar en el 
proceso de 

inducción 

1 Acta 

1 Certificado 

 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 2. Entrega de 
cronograma de 
actividades a 

realizar 

1 Cronograma  
 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 3. Entrega 
mensual de 
informe con sus 
respectivos 

Soportes 

1 Informe  
 

 IBIS JOHANA CORTES 

CASTILLO 

59686470 4. Realizar 1 Cartografía  
 

AUXILIAR DE 

ENFERMERÍA 

  mapeo y  

   Cartografía  

   social de los  

   territorios de  

   abordaje y de  

   primer contacto  

   con las  

   comunidades de  

   cada Micro  

   Territorio  

AUXILIAR DE 

ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 

CASTILLO 

59686470 5. Informar en la 
comunidad las 
acciones que 
desarrollarán los 
equipos a través de 
medios y herramientas 
comunicativas:    

 

Perifoneo con 

ayuda del líder 

de la junta de 

acción comunal 
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AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 7. Identificar personas no 

afiliadas al sistema de 

salud y gestionar el 

trámite de afiliación 

Se le canaliza a 
la profesional 
trabajadora social 
 

 
 
 
 
 
 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 8. Identificar las 
condiciones de salud de 
los miembros de la familia 
y los hogares, haciendo 
uso de los dispositivos 
médicos asignados:  

 

Se realiza toma 
de signos vitales 
a los miembros 
de cada hogar 

 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 11.Brindar educación para 
la salud e información 
orientada a la promoción 
de la salud, prevención de 
la enfermedad, 
identificación de signos de 
alarma y adopción de 
prácticas de cuidado de sí 
mismo, de los demás y de 
su entorno:   

 

Se da educación 
a los usuarios de 
acuerdo a su 
condición de 
salud y situación 

 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

 12. Informar a las 

familias sobre el 

portafolio de servicios 

de salud y de otros 

sectores de acuerdo 

con sus necesidades.  

Se le da 
información 
completa a las 
familias de los 
servicios que 
brindan los EBS, 
y la importancia 
de hacer uso de 
ellos 

 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 13. Canalizar a la 

oferta de servicios 

brindada por otros 

sectores en el territorio 

conforme a las 

prioridades y 

necesidades sociales 

de la salud 

identificadas. 

Se canaliza al 
usuario al 
servicio o 
servicios según 
su necesidad.  
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AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 14. Realizar 
seguimiento al acceso 
efectivo a los servicios 
de salud y servicios 
brindados por los otros 
sectores.    

 

Se hace 
acompañamiento 
a los otros 
servicios para 
garantizar la 
atención.  

 
 
 
 
 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

IBIS JOHANA CORTES 
CASTILLO 

59686470 15. Digitalizar los 

instrumentos que sean 

diligenciados de forma 

manual en la 

herramienta que 

defina el Ministerio de 

Salud y Protección 

Social para tal fin.  

Se realiza los 

registros uno a 

uno de cada 

caracterización 

realizada al 

survey123  

 
 
 
 
 
 
 

 

1. FECHA  01/10/2024 

2. MEDIOS Y HERRAMIENTAS 
COMUNICATIVAS PARA LA APERTURA DEL 
TERRITORIO 

Perifoneo y comunicación con la 
población por parte del equipo y el 

presidente de la JAC. 

3. FECHA DE INICIO  03/10/2024 

4. FECHA DE TERMINACIÓN  31/10/2024 

5. DIRECCIÓN DE INICIO Avenida compartir calle 30 s carrera 13 

6. DIRECCIÓN FINAL Carrera11 d calle 29 a sur 

7. CANTIDAD DE VIVIENDAS  420 

8. CANTIDAD DE VIVIENDAS EN EL 

TERRITORIO 
EFECTIVAS PARA CANALIZACIÓN 

269 

9. CANTIDAD DE VIVIENDAS EN EL 

TERRITORIO 
FALLIDAS PARA  

261 

10. CANTIDAD DE HOGARES EN EL 
TERRITORIO 

530 

11. CANTIDAD DE HOGARES EFECTIVOS 
PARA AUXILIAR DE ENFERMERIA 

269 
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DATOS DEL ABORDAJE DEL TERRITORIO ASIGNADO 

 
AVANCES REALIZADOS 

 
En el barrio Quintas de Santa Ana se encuentra en operación el Equipo Básico en Salud No. 
2, el cual se compone de 3 auxiliares de enfermería, 2 gestores. 1 jefe de enfermería, 1 
psicóloga, 1 trabajadora social, 1 médico, 1 fisiatra y 1 odontóloga, quienes en el transcurso 
del mes han realizado las funciones contractuales de cada perfil. 

 
En primer lugar, se realizó la caracterización de la población por parte de los técnicos 
auxiliares, identificando las necesidades en salud y las barreras de acceso que pueden 
incidir en el deterioro de la calidad de vida de la población del territorio. Por ello se realizó la 
canalización a los diferentes perfiles profesionales para que desde su experticia pudieran 
dar atención oportuna a la población. 

 
Desde mis funciones como auxiliar de enfermería he realizado la intervención por medio de 
una caracterización a 47 familias, de los cuales se abordan poblaciones diversas, desde 
niños, niñas, adolescentes, jóvenes, adultos y adultos mayores, personas en condición de 
discapacidad, con pertenencia étnica y víctimas del conflicto armado en Colombia y 
migrantes. Se logra identificar algunos usuarios con riesgo de enfermedades crónicas no 
trasmitibles los cuales fueron canalizados a los diferentes profesionales, de acuerdo a las 
necesidades que se presente con cada miembro del núcleo familiar. 

   CANALIZACIONES     CANTIDAD 

ENFERMERA JEFE 40 

PSICOLOGIA 10 

TRABAJO SOCIAL 8 

MEDICO 15 

FISIATRA 3 

ODONTOLOGIA 2 

NUTRICIONISTA 7 

VACUNACIÓN  1 

PEDIATRIA 1 

 

 
LOGROS DURANTE EL ABORDAJE DEL TERRITORIO 

Se logra identificar que la comunidad, nos colabora con permitirnos realizarles las 
caracterizaciones y eso a permitido que evidenciar más oportunamente todos los riesgos en 
salud que tiene la comunidad, y eso nos permite realiza un mejor trabajo dando educación y 
explicando le a la comunidad la importancia de recibir atención médica, ya que contribuye a 
disminuir, enfermedades crónicas o en su defecto la muerte. 
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ASUNTOS PENDIENTES EN EL TERRITORIO: 

- Finalizar proceso de evaluación y seguimiento de las familias canalizadas por parte 
de diferentes perfiles 

- Finalizar proceso de caracterización de familias en Quintas de Santa Ana Etapa 3 

- Realizar barrido de casas donde no se logró ingresar por no disponibilidad de 
las familias. 

CONCLUSIONES: 

Las conclusiones de la intervención realizada en el mes de agosto por parte de la Auxiliar de 
enfermería se pueden resumir de la siguiente forma: 

La población del barrio Quintas de Santa Ana, Etapa 1, es una población con diferentes 
condiciones en la cual se evidencia población étnica, víctimas del conflicto armado, 
migrantes, personas con discapacidad física y cognitiva, entre otros. Cada una de estas 
poblaciones son un reto a la hora del abordaje, ya que presentan problemáticas diversas. 

Adicionalmente se identifica que: 

1. Que en su mayoría no tienen en cuenta el cuidado y autocuidado, ya que se 
encontraron muchos casos en los cuales las personas tienen las capacidades y 
medios para acceder al servicio de salud y seguir un tratamiento, pero no lo hacen. 

2. Hay personas que no les interesa el acompañamiento que se les está brindando, 
por más que se les explica cuál es la función de los EPS en la zona. 

3. Se identifican varios casos de abandono o negligencia en el cuidado de adultos mayores. 

4. Se identifica un alto riesgo de pobreza en las familias del sector, pobreza 
estructural y pobreza interiorizada. 

 
 
 

 
Firma del funcionario:   
Nombre del funcionario: Ibis Johana Cortés Castillo 
Documento de identidad: 59.686.470 de Tumaco
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